
Taller de Bienvenida e 

Inducción y uso del 

Portal del PAS

Agosto 2025



🔧 TALLERES DE CAPACITACIÓN 

Mar 5/08 – 10.00 Inducción + Uso del Portal

Mar 12/08 – 10.00      Automatizá tus Cobranzas

Mar 19/08 - 10.00 Nuevos productos ATM: AP, Hogar, Sepelio

Mar 26/08 – 10.00       Gestión para que tus Siniestros fluyan

Mar 02/09 – 10.00        ATM Digital: Tu Punto de Venta, Marketing y Tienda

Mar 09/09 – 10.00        AUTOS – Una mirada comercial

Mar 23/09 – 10.00        MOTOS – Lo que tenés que saber



🔧 HERRAMIENTAS PARA EL PAS

• Servicio de atención para productores y 
asegurados 

• App móvil y portal del asegurado

• Portal del PAS



¿Qué hace el Servicio de Atención Exclusiva al PAS?

Equipo de Atención Exclusiva para el PAS:

📞 11 6826 1924

📧 0810 345 0546

productores@atmseguros.com.ar

Horario de atención: lunes a viernes de 9:00 a 19:00 horas

• Asiste en la cotización y emisión de pólizas y endosos

• Asesora sobre dudas o problemas técnicos relacionados con el 

Portal del productor y el sistema de Tickets

• Da soporte en la gestión de siniestros y seguimiento de los casos 

en trámite

• Asesora sobre nuevos seguros, productos y servicios.

• Informa sobre comisiones

• Responde todas las consultas sobre pólizas y coberturas 

disponibles para los asegurados a su productor.

mailto:productores@atmseguros.com.ar


¿Qué hace el Servicio de Atención para 
Asegurados?

📞 0810 345 0492

📧 contacto@atmseguros.com.ar

Horario de atención: lunes a viernes de 9:00 a 19:00 horas

Sobre Pólizas vigentes:
• Solicitar tarjeta de circulación y/o una copia de la póliza

• Consultar renovaciones y refacturaciones de la póliza

• Otras consultas relacionadas con la póliza

Sobre Pagos:
• Solicitar cupón de pago

• Consultar la cuota pendiente de pago y el estado de pago

• Solicitar cambio de medio de pago

• Información sobre medios de pago habilitados



¿Qué hace el Servicio de Atención para 
Asegurados?

Sobre Siniestros:
• Consultar el estado del siniestro en trámite

• Consultar sobre el reclamo de un tercero

Inspección:
• Coordinar una inspección previa

Modificaciones:
• Solicitar cambios en la póliza sobre los datos del asegurado, sumas 

aseguradas o en la cobertura

• Realizar el blanqueo del usuario del Portal del Asegura o APP Móvil

Otra información:
• Teléfonos útiles 

• Consultas sobre los alcances del servicio de remolque



🔧 HERRAMIENTAS PARA EL PAS

✔ Servicio de atención para productores y 
asegurados 

✔ App móvil y portal del asegurado

• Portal del PAS



¿Qué puede hacer el Asegurado por la APP?
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🔧 HERRAMIENTAS PARA EL PAS

✔ Servicio de atención para productores y 
asegurados 

✔ App móvil y portal del asegurado

✔ Portal del PAS



¿Qué podés hacer en el Portal del PAS?

• extranet.atmseguros.com.ar 

• www.atmseguros.com.ar/ Clickeá “Acceso a Productores”



¡MUCHAS GRACIAS!


